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電
話
番
号
宛
に
メ
ー
ル
を
送
信
す
る
シ
ョ
ー
ト
メ
ッ
セ
ー
ジ
サ
ー
ビ
ス
（
以
下
「
S
M
S
」
）
を

用
い
て
、
有
料
動
画
等
の
未
納
料
金
の
名
目
で
、
金
銭
を
支
払
わ
せ
よ
う
と
す
る
「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
通
信
販
売
サ
イ
ト
等
を
か
た
る
架
空
請
求
」
に
ご
注
意
を
！

①
消
費
者
に
架
空
請
求
の
Ｓ
Ｍ
Ｓ
を

送
信
し
ま
す
…

　
「
有
料
動
画
の
未
納
料
金
が
あ
り

ま
す
。
本
日
中
に
連
絡
無
き
場
合
は
、

法
的
手
続
き
に
移
行
し
ま
す
。
」
「
会

員
登
録
料
が
未
払
い
で
す
。
本
日
ご

連
絡
無
き
場
合
は
、
少
額
訴
訟
の
手

続
き
に
移
行
し
ま
す
。
」
な
ど
と
記
載

し
た
Ｓ
Ｍ
Ｓ
を
、
消
費
者
の
携
帯
電

話
に
送
信
し
て
き
ま
す
。

②
Ｓ
Ｍ
Ｓ
を
見
て
不
安
を
覚
え
た
消

費
者
は
、
Ｓ
Ｍ
Ｓ
に
記
載
さ
れ
た
電

話
番
号
に
電
話
を
か
け
て
し
ま
い
ま

す
…
　
消
費
者
は
、
未
納
料
金
な
ど
無
い

と
は
思
う
も
の
の
、「
本
日
中
に
連
絡

無
き
場
合
は
…
」
な
ど
の
文
言
に
不

安
を
覚
え
、
Ｓ
Ｍ
Ｓ
に
記
載
さ
れ
た

番
号
に
電
話
を
か
け
て
し
ま
い
ま
す
。

③
電
話
を
か
け
て
き
た
消
費
者
に
対

し
、
金
銭
を
支
払
わ
せ
る
た
め
に
何

度
も
偽
り
の
説
明
を
行
い
、
し
つ
こ

く
支
払
い
を
求
め
て
き
ま
す
…

　
有
料
動
画
等
の
未
納
料
金
が
あ
る

な
ど
と
偽
り
の
説
明
を
行
い
、
素
直

に
応
じ
な
い
消
費
者
に
対
し
て
は
、

一
旦
金
銭
を
支
払
っ
て
も
後
で
返
金

◆
事
例
の
概
要
◆

さ
れ
る
な
ど
と
嘘
の
説
明
を
し
ま
す
。

④
消
費
者
に
対
し
、
ギ
フ
ト
券
や
前

払
式
電
子
マ
ネ
ー
で
の
支
払
い
を
求

め
ま
す
…

　
消
費
者
に
対
し
、
支
払
手
段
と
し

て
、
通
販
サ
イ
ト
の
ギ
フ
ト
券
を
コ

ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
で
購
入
し
、

そ
の
ギ
フ
ト
券
の
番
号
を
連
絡
す
る

よ
う
指
示
し
ま
す
。

⑤
一
旦
支
払
い
に
応
じ
て
し
ま
う

と
、
さ
ら
に
消
費
者
に
対
し
て
し
つ

こ
く
金
銭
の
支
払
い
を
要
求
し
て
き

ま
す
…

　
「
他
の
サ
イ
ト
に
も
（
海
外
の
サ
イ

ト
に
も
）
未
納
料
金
が
あ
り
ま
す
。

至
急
支
払
わ
な
い
と
訴
訟
を
起
こ
さ

れ
ま
す
。
」
な
ど
偽
り
の
説
明
に
よ
り

不
安
を
あ
お
り
、
多
額
の
現
金
を
早

急
に
用
意
さ
せ
た
上
で
宅
急
便
で
送

付
す
る
よ
う
求
め
た
り
、
手
渡
し
す

る
こ
と
を
求
め
る
こ
と
も
あ
り
、
実

際
に
要
求
に
応
じ
て
し
ま
っ
た
事
例

も
あ
り
ま
す
。

◆
対
処
法
◆

毅

実
在
す
る
ア
マ
ゾ
ン
は
、
Ｓ
Ｍ
Ｓ

　
で
未
納
料
金
を
請
求
す
る
こ
と
は

　
な
く
、
ま
た
、
未
納
料
金
の
支
払

　
方
法
と
し
て
利
用
者
に
ギ
フ
ト
券

　
を
購
入
さ
せ
て
、
そ
の
番
号
を
連
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絡
さ
せ
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

毅

身
に
覚
え
の
な
い
請
求
が
Ｓ
Ｍ
Ｓ

　
で
あ
っ
た
場
合
、
記
載
さ
れ
て
い

　
る
電
話
番
号
に
は
絶
対
に
連
絡
し

　
な
い
で
く
だ
さ
い
。

毅

聞
き
覚
え
の
あ
る
事
業
者
名
だ
か

　
ら
と
い
っ
て
安
易
に
信
用
せ
ず
、

　
話
の
内
容
な
ど
を
よ
く
確
認
し
ま

　
し
ょ
う
。

毅

コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
で
電
子

　
ギ
フ
ト
券
を
購
入
し
て
、
そ
の
カ

　
ー
ド
番
号
を
連
絡
す
る
よ
う
求
め

　
る
の
は
、
詐
欺
の
手
口
で
す
。
絶

　
対
に
応
じ
な
い
で
く
だ
さ
い
。

◆相談窓口一覧◆ 困ったときには、消費生活相談窓口にご相談ください！※相談は無料で秘密は固く守られます。

受　付　日電話番号窓　口

年末年始を除く毎日
※ガイダンスに従って操作すると、お近くの相談窓口につながります。
平日：午前８時３０分～午後５時１５分：市役所
土曜日：午前９時～午後５時：県民生活センター
日曜・祝日：午前１０時～午後４時：国民生活センター

188消費者ホットライン

月～金曜日：午前１０時～正午、午後１時～午後４時
※土日・祝日・年末年始を除く。最寄りの相談窓口につながら
　ない場合に相談を受け付けています。

03‐3446‐1623消費者ホットライン

月～金曜日：午前８時３０分～午後５時
土曜日：午前９時～午後５時(電話のみ)
※日曜・祝日・年末年始を除く

058‐277‐1003岐阜県県民生活相談センター

月・火・木・金曜日：午前８時３０分～午後４時１５分
※土日・祝日・年末年始を除く0574‐25‐3111岐阜県可茂県事務所振興防災課

月～金曜日：午前８時３０分～午後５時１５分
※土日・祝日・年末年始を除く67‐1832

郡上市役所総務課またはお近く
の各振興事務所振興課


