
 

Ampliação do Horário de Atendimento do Guichê para Consultas 

em Língua Estrangeira sobre o Coronavírus (Covid-19)   
 A partir do dia 16 de março, o horário de atendimento do Guichê para Consultas 

em Língua Estrangeira sobre o Coronavírus (Covid-19) será ampliado. 

 

ＴＥＬ：０５８－２６３－８０６６ 
Idiomas disponíveis: inglês, chinês, português, tagalo, vietnamita, coreano, 

tailandês, indonésio, khmer, nepali, birmanês, espanhol, 

malaio e língua mongol 

   Horário normal             A partir de 16 de março   ９：３０～１６：３０         ９：００～１８：００  Segunda a Sexta-feira          Seg a Sexta e DOMINGO 

※Exceto feriados                              ※Exceto feriados   
As seguintes pessoas devem entrar em contato:        *mantemos sigilo 

・Pessoas com sintomas de gripe e febre (acima de 37,5 graus) constante por 

mais de 4 dias 

(inclusive pessoas que precisam tomar medicamento constante para baixar 

a febre) 

・As seguintes pessoas são mais vulneráveis a complicações, portanto, devem 

entrar em contato o quanto antes: 

Pessoas com sintomas de gripe e febre (acima de37,5 graus) constante por 

mais de 2 dias e que são idosas, pessoas que já sofrem com doenças como 

diabetes, insuficiência cardíaca, doenças respiratórias (DPOC, etc.), 

pessoas que fazem diálise, que utilizam imunossupressores ou drogas 

anticâncer e as gestantes  

・Pessoas com fraqueza extrema (fadiga) ou dificuldade para respirar (dispneia) 


